
Recuperar 
usuario y 
contraseña 
de educacyl



Accede a https://www.educa.jcyl.es

Pulsa “Acceso privado”



Selecciona “No recuerdo mis datos de acceso”



Selecciona “Padre, madre o tutor” y pulsa 
“siguiente”



Introduce tu NIF, NIE o nombre de usuario (*) y 
pulsa “Siguiente”

- Si al hacer la matrícula has indicado 
”Pasaporte” como documento de 
identidad, educacyl no genera usuario y 
no podrás acceder.

- Si no has indicado correo electrónico o 
no es correcto, ponte en contacto con el 
centro para corregirlo.



Revisa tu correo personal



Introduce el código que has recibido

Recibirás tus datos de usuario y 
una contraseña provisional que 
deberás cambiar por la 
contraseña definitiva en el 
primer acceso


